KVALITETSPOLICY

UniGraphics

UniGraphics ar ett sjalvstandigt bolag inom COLOP-koncernen som utvecklar, producerar,
monterar, sdljer och distribuerar marknings- och profileringsprodukter.
Harigenom har vi ett kvalitetsansvar, som vara dgare forvantar sig att vi forvaltar val.

Med utgangspunkt fran kundens krav, vart foretags egna resurser och forutsattningar ska vi
erbjuda marknings- och profileringsprodukter, som tillfredsstéaller kundens behov, men dven
myndigheternas krav samt ovriga intressenters forvantningar ur kvalitetssynpunkt.

Genom att dvervaka, mata och utvardera vara processer kan vi arbeta mot att standigt
utveckla, utvardera och forbattra vart kvalitetsledningssystem. Vart viktigaste matt pa
kvalitet ar vara kunders tillfredsstallelse och vi efterstravar att de alltid kdnner fullt
fortroende for oss genom att vara arbeten och tjanster tillgodoser deras krav och 6nskemal
samt avtalade villkor.

Unigraphics AB anser att de manskliga resurserna ar foretagets storsta tillgang och ocksa den
grundlaggande forutsattningen for att uppna vara uppsatta kvalitets- och processmal.
Genom att var och en av de anstallda inom Unigraphics AB, ser kvalitet i arbetet som en
sjalvklarhet, &r medvetna om det egna ansvaret och befogenheterna, samt har majlighet att
bygga pa sin kompetens genom utbildning, bidrar Unigraphics AB:s anstallda till att vara
kunder far den kvalitet och service som de kraver, och som Unigraphics AB efterstravar.

"Kvalitet bérjar med mig”

Kvalitet maste utvecklas i ett stort sammanhang och ar huvudsakligen den enskilde
anstalldes angeldagenheter, i samsprak med sina 6verordnade. Ledningsansvaret ar angivet
av foretagsledningen. Det ar ledningsgruppens ansvar att skapa nédvandiga forutsattningar
for att personalen skall efterleva kvalitetssystemen. Vart motto ar att kunden ar i centrum
och att kvalitet skapas av:

° Engagerade och vialutbildade medarbetare

o Goda relationer med kunder och leverantorer

Foretagsledningen ansvarar for att foretagets kvalitetspolicy ar kdnd, forstadd och tillampad
av alla medarbetare inom foretaget.
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